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Nieuwsbrief november 2008
Deze nieuwsbrief wordt digitaal verspreid en zal onregelmatig verschijnen. In de nieuwsbrief wordt gezocht naar een mix van ontwikkelingen rond zorginnovatie en nieuwtjes over activiteiten van DAZ. 

DAZ vergroot graag het bereik van de nieuwsbrief. Wilt u daarom collega’s of andere belangstellenden attenderen op het bestaan van deze nieuwsbrief en vragen om zich ook aan te melden via www.anderszorgen.nl?
Moderne Zorg succesvol, in 2009 start volgende reeks uitzendingen
In de maanden september/oktober is bij RTL-7 het TV-programma Moderne Zorg uitgezonden. Dit programma wordt gemaakt door Tangram Mediaproducties en DAZ. Er zijn 15 korte films over vernieuwende oplossingen in de Nederlandse zorg uitgezonden, alsmede een 5-tal interviews met smaakmakende bestuurders. Alles is te bekijken via www.modernezorg.tv.  Ook komt alles op een verzamel-DVD te staan, die ondermeer in het zorgonderwijs gebruikt gaat worden. Op diverse congressen/symposia zijn de films al gebruikt. Op meerdere websites komen we de films tegen. Het imago van betrokken zorginstellingen krijgt een positieve duw in de rug en leveranciers kunnen oplossingen goed in beeld brengen. In de nieuwe reeks uitzendingen blijft de kern van het programma: op een positieve manier berichten over moderne zorgoplossingen, gerelateerd aan de onderwerpen techniek en ICT. Leveranciers en/of zorginstellingen die mee willen doen in de komende reeks, kunnen zich bij ons melden.
Zorgkamers en mantelzorgwoningen slaan aan
DAZ is één van de oprichters en aandeelhouders van PasAan. PasAan heeft de kant-en-klare zorgkamer ontwikkeld en heeft hiervan enkele tientallen exemplaren geplaatst. Hierdoor zijn er inmiddels ook de eerste gebruikerservaringen, die in de regel zeer positief zijn. De hoge kwaliteit, gecombineerd met de flexibele inzet van hulpmiddelen en voorzieningen, leveren een lange levensduur op. Deze lange levensduur, gecombineerd met de verplaatsbaarheid, maakt dat steeds meer gemeenten de zorgkamer als alternatief zien voor dure woningaanpassingen. Sommige gemeenten kiezen er hierbij voor om de zorgkamer te huren, anderen kiezen ervoor een aantal zorgkamers te kopen en zo in de loop der tijd voor meerdere bewoners in te zetten. Bij de meeste zorgkamers levert PasAan niet alleen de zorgkamer zelf, maar monitoren de eigen ergotherapeuten periodiek het ziektebeeld en monteren zij zo nodig meteen ter plekke aangepaste hulpmiddelen. PasAan heeft hiervoor speciale pakketten ontwikkeld, gekoppeld aan ziektebeelden.
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                                                             < Zorgkamer
                                                               Mantelzorgwoning >
De eerste bewoonde mantelzorgwoning van PasAan is in mei 2008 neergezet in Eindhoven. Hier woont een dementerende vrouw in de tuin van haar zoon. De zoon en zijn gezin ervaren dit als prettig. Men heeft inmiddels een goed evenwicht gevonden wat men samen doet, maar juist ook apart. De betrokken thuiszorgmedewerkers zijn ook heel erg te spreken over het goede voorzieningenniveau in de mantelzorgwoning. Maar wat misschien wel het belangrijkste is: het gaat beter met de moeder. Zij heeft meer structuur en regelmaat in haar leven en de vele persoonlijke aandacht doet haar duidelijk goed. 

Komende maanden gaat PasAan nog een aantal mantelzorgwoningen plaatsen. De meeste hiervan worden gekocht door de familie en die ze na gebruik weer doorverkoopt. Bouwvergunningaanvragen voor de mantelzorgwoning hebben nu nog een te lange doorlooptijd, vandaar dat zowel op gemeentelijk als landelijk niveau wordt gesproken wordt over aanpassing van bestaande regelgeving. Zie verder: www.pasaan.nl. 
Boek over praktische tips voor familieleden bij dementie
Een nieuwe activiteit van DAZ is het schrijven van boeken. Als eerste gaan wij een boek schrijven vol praktische tips voor familieleden van dementerenden. We hebben inmiddels een uitgever gevonden, alsmede een deskundige redactieraad gevormd die het schrijfproces begeleidt en ondersteunt. 
Heeft u ervaring met dementie en nog handige tips voor ons boek, bijvoorbeeld over omgang met dementie, handige tips in huis, praktische hulpmiddelen, of over activiteiten met dementerenden, neem dan contact met ons op. Alle tips zijn welkom!
Nieuw op de website
De website van DAZ is weer verder uitgebreid. Sinds de vorige nieuwsbrief van alweer een half jaar geleden zijn er ook weer allerlei zaken toegevoegd aan www.anderszorgen.nl, de website van DAZ. Een greep hieruit:

· Bij ‘publicaties’ staan nieuwe artikelen en columns van DAZ gepubliceerd in vakbladen, ondermeer over ‘zorg op afstand’, ‘ inrichting van natte cellen’, ‘sociale integratie’, ‘zelfredzaamheid’, ‘toekomst curatieve zorg’, ‘spelenderwijs bewegende ouderen’ en ‘hulpmiddelen’
· Bij ‘onderzoek’ zijn weer een tiental nieuwe onderzoeksrapporten toegevoegd, waaronder een groot aantal over de effecten van moderne hulpmiddelen. 

· Er zijn complete webpagina’s toegevoegd over ‘Bouwen en wonen’ en over ‘Mantelzorg’. 

· Bij ‘innovatievoorbeelden’ zijn pagina’s toegevoegd over ‘lokale samenwerking’ en spelende ouderen’.
E-awareness voor bestuurders
In december 2008 en januari 2009 organiseert Syntens in opdracht van het ministerie van VWS een viertal workshops (Amsterdam, Arnhem, Eindhoven, Groningen)voor bestuurders en directies van zorginstellingen in de care, onder de titel e-awareness. Er wordt in deze doe-workshops een brug gebouwd tussen strategisch besturen en ICT-mogelijkheden, waaronder ECD en zorg op afstand. DAZ-directeur Ruud Dirkse zal deze workshops als moderator optreden. Belangstellende bestuurders/directies kunnen meer informatie opvragen via het mailadres nmb@syntens.nl. 
Speeltoestellen voor ouderen rukken op

In steeds meer gemeenten worden speeltoestellen geplaatst die speciaal geschikt gemaakt zijn, om met groepen senioren onder begeleiding beweegoefeningen te doen. In Rotterdam wordt binnenkort zelfs al het 5e toestel geplaatst. Inmiddels staan er ook al twee toestellen op het buitenterrein van verpleeghuizen, zowel voor buurtbewoners als bewoners van deze zorginstellingen, als voor bezoekende kleinkinderen. 
Arbeidsmarkt
De beroepstrotscampagne ouderenzorg bestond uit 7 deelprojecten. Dit heeft een schat aan praktische materialen opgeleverd, om in de instellingen mee aan de slag te gaan. Deze zitten allemaal in de inspiratieroller, die via V&VN te bestellen is. Als extra stimulans financiert VWS een reeks extra voorstellingen van ‘Zusters on tour’ en de uitbreiding van het ‘ambassadeursproject’. 
DAZ kan zorginstellingen bijstaan in het ontwikkelen van activiteiten, gelet op de steeds krapper wordende arbeidsmarkt. Hierbij kan gedacht worden aan het opzetten van een eigen instellingscampagne. 
Technologie en hulpmiddelen kunnen bijdragen aan een grotere zelfredzaamheid, hogere kwaliteit van de zorg en efficiëntere inzet van de beperkte hoeveelheid beschikbare menskracht. DAZ helpt graag met het opzetten van dergelijke (pilot)projecten.
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EPD 
Zorg is mensenwerk. Gelukkig maar. De zorg aan iemand wordt door vele verschillende mensen gegeven. Dit zijn verschillende functionarissen, zoals verzorgenden, familieleden, artsen, specialisten, (wijk)verpleeg-kundigen. Deze werken bovendien allemaal ook nog eens in wisselende diensten. Voor al deze mensen is informatie over de aard van de zorg en behandeling, alsmede de ontwikkelingen in ziektebeelden cruciaal om goed te kunnen functioneren. Ook in tal van andere sectoren van het maatschappelijk leven is het goed delen en ontsluiten van informatie cruciaal. Toch is het opmerkelijk dat in de zorg verhoudingsgewijs nog steeds veel informatieoverdracht mondeling en met pen en papier plaats vindt. Iedere zorgverlenende organisatie houdt op zijn eigen wijze de eigen informatie bij. Digitale uitwisseling van gegevens gebeurt nog in te beperkte mate. Dat heeft in de (langdurige) zorg ernstigere gevolgen dan elders. Deskundigen zijn het erover eens dat er vele vermijdbare doden vallen door gebrekkige informatie-uitwisseling in de zorg, bijvoorbeeld rond medicatie. Een nog veel groter aantal medische missers alsmede  fouten in langdurige zorgverlening zijn ook rechtstreeks toe te schijven aan gebrekkige informatie-uitwisseling. Over de komst van het elektronisch patiëntendossier wordt inmiddels meer dan 10 jaar gepraat. Privacy lijkt in die discussie nog steeds belangrijker dan de inhoud. Dat is raar. Bankzaken doen de meeste Nederlanders inmiddels digitaal en wij vinden het al heel lang  volstrekt normaal dat die administratieve processen geautomatiseerd zijn. Over privacy discussieert men daar niet, dat regelt men gewoon. Ook vinden wij het heel normaal dat wij zelf bij de meeste essentiële bank-gegevens kunnen. Waarom doen we dan als onze gezondheid op het spel staat zo moeilijk? Het wordt tijd dat er meer werk wordt gemaakt van elektronische registratie en uitwisse-ling van essentiële zorggegevens, evenals van de ontsluiting van die informatie voor de patiënt of diens vertegenwoordiger (mantelzorgend familielid) zelf.
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